CENTRO ESTATAL
DE CONTROL DE CONFIANZA
CERTFICADO

LAHHBRNG DI OTHADPAS

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO 2024

Presentacion

Los Indicadores para evaluar el cumplimiento del Codigo de Etica de los Servidores piblicos y del Cédigo de Conducta; y
para evaluar la actuacion de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés en el cumplimiento de sus
funciones, fueron desarrollados para que el Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés (CEPCI) fueron
seleccionados del catalogo de indicadores, siendo a consideracion los apropiados para valorar su actuacién en este

periodo de actuacion 2024,

I Indicadores para evaluar el cumplimiento de los Cédigos de Etica y Conducta

Percepcion : \
Indicador de percepcion sobre el cumplimiento del principio de Transparencia
il. Indicadores para evaluar el desempeiio de los Comités en el cumplimiento de sus funciones

Capacitacion o sensibilizacion

Indicador de capacitacion en materia de ética, integridad publica y prevencion de conflictos de interés
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. Difusion o divulgacion de los temas de Etica, Integridad Publica y Prevencion de Conflictos de Interés

Indicador de eficacia en la implementaciéon de acciones de difusion

IV.  Atenci6n de quejas y denuncias en materia de Etica, Integridad Publica y Conflictos de Interés
Indicador general de eficacia en la atencién de denuncias
V. Actividades de Gestion del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés

Indicador de cumplimiento general del Comité

Indicadores para evaluar el cumplimiento de los Cédigos de Etica y Conducta

Percepcion
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Refiere la calificacion promedio de Ia
percepcion de fos servidores publicos del
Ente Pablico, respecto al grado en que los Suma de las respuestas a la pregunta sobre
Indicador de percepcion |mismos estan comprometidos en atender percepcién de cumplimiento al Principio de Puntos Cumplimiento del
1 isobre el cumplimiento  |oportunamente las solicitudes de acceso Transparencia Escala ‘d e0a Cédigo de
del principio de a la informacién publica, y por otro lado, Total de servidores piblicos que 10 Etica/Cadigo de
Transparencia protegen los datos personales que la respondieron el Cuestionario de percepciones : Conducta
institucion solicita a los ciudadanos debido sobre el cumplimiento del Cédigo de Etica
a sus funciones y que, por tal motivo,
estan bajo su custodia.
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Capacitacion o sensibilizacion

Total de servidores publicos capacitados

Indicador de en los temas de ética, integridad publica
capacitacion en Nivel de cobertura acumulada de los o prevencién de conflictos de
materia de ética, programas y cursos en materia de ética interés a partir de la integracion de! Actuacion

2 integridad publica e integridad plblica y prevencién de CEPCI ) del CEPCI

y prevencion de confiictos de interés respecto al total de =100} Porcentaje

conflictos de servidores publicos del Ente Publico Total de servidores plblicos del Ente

interés Pablico

Difusién de los temas de Etica, Integridad Piblica y Prevencién de Conflictos de Interés

Nimero de acciones de difusion
Porcentaje de eficacia en la efectuadas “100
Indicador de implementacién de acciones de difusién
. eficacia en !a on matena_qe Stica e tptegn ad pub:hca y Nomero de acciones de difusion incluidas en el Actuacion
implementacién prevencion de conflictos de interés, Programa Anual de Trabajo det CEPCI en el afio de ; del CEPCI
3 de acciones de respecto al fotal de acciones 9 o ré e Poreentaje
difusion programadas en el aiio ererenc
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Atencion a denuncias en materia de Etica, Integridad Publica y Conflictos de Interés

£i3% & 7 (el ke
Namero total de denuncias en materia de ética,

integridad publica o confiiclo de interés que son

. atendidas por el CEPCI dentro del plazo
Indicador

. . establecido g
general de Es el porcentaje de denuncias que son * 100 ) Actuacion
4 eficacia en la atendidas por el Comité dentro del Porcentaje del CEPCI
atencién de plazo establecidos en el afio Numero total de denuncias en materia de ética,
denuncias

integridad publica o conflicto de interés
recibidas durante el afio

Actividades de Gestion del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés

Numero de actividades reportadas como
Realizadas en el Informe Anual de Actividades
Indicador de Refiere el porcentaje de actividades del afio de referencia . B
gy comprometidas en el Programa 100 Actuacién
5 cumphmllt(ejntlo Anual de Trabajo del CEPCI que Namero de actividades planeadas en el Porcentaje | del CEPCY
gegg::ﬂ ée son atendidas en el afio de Programa Anual de Trabajo
referencia del afio de referencia
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PRESIDENTE PROPIETARIO

LAE. Jesls Manue
Jefe de unigae o

Lic. Alfredo Molina Gémez
Enlace B

Ledo. Victor Hugo Chung Escobar
Jefe de Departamento del Area de Recursos Financieros.

Lcda. Cecili
Operativo

Guadalupe Chame Navarro

1o Avenida Sar Or
Tuxtia Guticrres, ¢
wwscontroldecontian 2

Certificacién No.
CHISCP1BV311018
Acreditacidén
No,CHISAC2AV217017




